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Schule ohne Angst

Wie kénnen Kinder, Lehrpersonal und Eltern den Lebensraum Schule angstfrei
und erfolgreich erleben?

Ulrike Wagreich*

Zusammenfassung

Im Beitrag werden Angstentstehung, Angstverhalten und die Mdoglichkeiten von Angstabbau bei Kindern und
Jugendlichen dargestellt. Sowohl das Tabuthema der Angst von Lehrerinnen und Lehrern kommt zur Sprache,
als auch die Elternangst in gewissen Situationen, die mit der Schule im Zusammenhang stehen.

Education without Fear
How can children, teachers and parents experience a successful educational environment
without fear?

Abstract

In this article fear development, behavioral fear and the different possibilities of reducing fear are being
described. Furthermore, the non-issue of anxieties of teachers and parents in various situations are being
discussed and are brought into context of education.
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1 Einleitung

Angst ist Uberlebensnotwendig und ein wichtiges Warnsignal vor echten Gefahren und Bedrohungen. Sie ist
kein krankhafter Zustand, sondern eine angeborene sinnvolle Reaktion. Angst hat aullerdem eine zweite Seite
— Angste vor schlechten Noten, vor dem Sitzenbleiben oder vor dem Blamieren bei Priifungen. Diese Angste
kénnen aber auch bewirken, dass Kinder lernen, Giben und sich vorbereiten. Bei Schulangst wird die Angst
durch eine bedrohliche Situation in der Schule ausgelost. (Hopf, 2014, S. 18 ff. und Krowatschek/Domsch,
20112,S.17)

In der Vergangenheit gab es auch grausame Lehrerinnen und Lehrer, die Kinder misshandelten und dies
auch ungestraft durften. Straf- und Priigelpadagogik gehorte bis in die 1970er Jahre zum padagogischen Alltag.
Es existierte die Vorstellung, dass das Kind , geschlagen, gepriigelt, mit einer als notwendig erachteten Hérte
und strategischer Gefiihlskdlte erzogen werden miisse, um es gesellschaftlich zu zéhmen und zu einem
wertvollen Mitglied der Gesellschaft zu machen”.(Hafeneger, 2013, S. 21)

Als erfahrene Lehrerin kennt die Verfasserin die Probleme vieler Kollegen und Kolleginnen und sagt, dass
Lehrerinnen und Lehrer vom téglichen Arger im Schulleben begleitet werden und dafiir Strategien entwickelt
haben. Sie konnte Aggressionen von Lehrkraften beobachten, die eine Ausdrucksform von Angst gewesen
waren, aber auch Mobbing fiihrt zu Lehrerangst. Fordernde und drohende Erziehungsberechtigte rufen bei den
Unterrichtenden Angste hervor.
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Die Verfasserin wurde auch mit Angsten von Eltern konfrontiert, zum Beispiel bei Schuleintritt und
Schulibertritt des Kindes. Da gibt es neue Herausforderungen fir die Erziehungsberechtigten, diese fiihren zu
Unsicherheit und Angst und Sorgen belasten sie.

Es gibt zahlreiche Griinde flr Frust und Angst in der Schule. Dennoch kann die Verfasserin bestatigen, dass es
viele Kinder gibt, die Freude am Lernen haben und die Schule als selbstbewusste und verantwortungsvolle
Biirger verlassen. Schule kann auch wirklich schon sein.

2 Schulangst

Der Grof3teil der Kinder freut sich auf den ersten Schultag. Nett gekleidet, ein bisschen aufgeregt und neugierig
mit einer Schultlite ausgestattet werden sie von den Eltern in die Schule begleitet. Fiir Eltern und Kinder
beginnt ein neuer Lebensabschnitt — der Ernst des Lebens. Manchmal schleicht sich ein unliebsamer Begleiter
ein: die Schulangst. Kinder sind zunachst neugierig und gehen mit Lust aufs Lernen in die Schule. Mitunter
kommen nach kurzer Zeit zum Beispiel Bauchschmerzen vor dem Mathetest oder Durchfall vor der
geflirchteten Sportstunde.

Olechowski definiert den Begriff folgendermaRen: , Von Schulangst spricht man dann, wenn die Institution
Schule vom Schiiler als bedrohlich empfunden wird und diese Unlustgefiihle beim Schiiler Aversionen gegen die
Schule (z.B. Aggressionen, psychosomatische Reaktionen) auslésen.” (Kolm, 2004, S. 797, zitiert nach
Olechowski/Sretenovich, 1983, S. 66)

Eine weitere Definition nach Detlef Trdbert (2003) ist: ,,Schulangst ist eine spezielle Erscheinungsform der
Angst. Sie ist eine Reaktion auf Gefahren oder Bedrohungen in Bezug auf Schule und kann vielfdltige Ursachen
haben.” (www.familienhandbuch.de)

Schulangst kann das Lernen erschweren, die personliche Entwicklung stéren und Leidensdruck auf die
Betroffenen ausiiben. Mit Angst wird falsch gelernt — wenn tberhaupt. Nur in einer Schule ohne Angst lernen
Kinder und Jugendliche auf eine Art und Weise, dass sie in Zukunft kreativ und entscheidungsfahig sind. Hans
Schachl meint, dass gerade angesichts der Bedeutung ,lebenslangen Lernens” alle Beteiligten versuchen
missen, die Schule positiv zu gestalten. Um zum fortwdhrenden Lernen motiviert zu sein, muss die Freude
beim Lernen geschaffen und erhalten werden. Lernen darf nicht als bedrohlich erlebt werden. (http://www.|sr-
ooe.gv.at/schulservice/loa/default.htm)

Fir viele Kinder ist die Angst im Umfeld Schule ein Problem. Marie Luise Doblhofer berichtet (iber neueste
Forschungen, denen zufolge jeder 5. Schiller/jede 5. Schiilerin an Schulangst leidet, das sind 20 % der Schiiler
und Schilerinnen. Madchen leiden wesentlich 6fter an Schulangst als Buben. Das kdnnte mit der
Rollenerwartung unserer Gesellschaft zusammenhdngen: Madchen sprechen héaufiger tber ihre Gefihle,
zeigen diese deutlicher und suchen eher eine Beratung auf als Burschen.
(http://www.kidsnet.at/dr/angst_2.htm)

3 Formen der Angst in der Schule

Es gibt unterschiedliche Formen der Angst, die unter dem Uberbegriff Schulangst zusammengefasst werden
kénnen. Melfsen und Walitza unterteilen diese in folgende Untergruppen:

e Schullaufbahnangst: Angst vor schlechten Noten, vor Sitzenbleiben und dem Schulversagen

e lern- und Leistungsangst: Angst, etwas nicht lernen oder leisten zu kdnnen, nicht zu begreifen,
Uiberfordert zu sein

e Stigmatisierungsangst: Angst vor dem Lehrer oder den Mitschiilern blofigestellt zu werden, sich
Idcherlich zu machen, Prestige zu verlieren, als ,dumm?, ,faul”, oder ,schlecht” zu gelten

e Strafangst: Angst vor Liebesentzug, Tadel, Strafen, Ungerechtigkeiten, Repressalien

*  Personenangst: Angst vor bestimmten Personen, z.B. vor dem Rektor, einem Lehrer, einem Mitschiiler
oder einer Clique, vor Nichtanerkennung

*  Konfliktangst: Angst vor bestimmten Konflikten, etwa sich auflehnen zu wollen

® nstitutionsangst: Angst vor der Schule als Institution, deren Gréfie und Uniiberschaubarkeit”
(Melfsen/Walitza, 2013, S. 63)
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4  Ursachen der Angst

Die Anzeichen von Schulangst sind von Kind zu Kind verschieden. Um im Falle von Angst vor der Schule helfen
zu kénnen, muss diese erst einmal erkannt werden.

Belinda Mikosz ist Klinische Psychologin und Gesundheitspsychologin. Sie berichtet, dass es bei Schulangst
zu korperlichen Beschwerden, seelischen Beeintrachtigungen oder Verhaltensanderungen bei Kindern kommen
kann. Sie wirken unruhig, sind gereizt oder filhlen sich miide. Angstlichen Kindern fehlt es hiufig an
Lebensfreude. Eine Begleiterscheinung der Schulangst ist auch eine schwermiitige Grundstimmung. Eltern
sollten diese Merkmale ernst nehmen. (http://www.wien.gv.at/menschen/magelf/pdf/schulangst2.pdf)

Je friher solche Vorzeichen wahrgenommen werden und darauf das Gesprach mit Kindern in der Schule
oder im Elternhaus gesucht wird, desto erfolgreicher kann eine Eskalation hin zu extremen Erscheinungsformen
der Schulangst vermieden werden. (Bar, 2010, S. 16 f.)

4.1 Uberforderung bei Ubergingen

Kinder erleben den Wechsel von einem Ort zum anderen oder von einer Schule zur anderen als Verlust, der
Angste ausldst. Die alte Heimat zu verlassen bedeutet, Vertrautes und Freundschaften zu verlieren. Der
Schuleintritt bzw. der Ubergang von einer Schule in die neue, weiterfithrende Schule macht ebenfalls Angst und
kann von manchen Kindern als Bedrohung erlebt werden. Leistung steht ab jetzt im Vordergrund, das
Mitmachen ist ein Muss. Einst erfolgreiche Schiiler und Schiilerinnen kénnen bei einem Ubertritt nun zu den
erfolglosen zdhlen, weil Leistungsanforderungen um einiges hoher werden. (Schultz, 2012, S. 72 und Schertler,
2004, S. 791)

4.2 Erziehungsverhalten der Eltern

Manche Kinder stehen unter starkem Druck. Sie eilen von Termin zu Termin, vom Ballett zum Reiten, von der
Nachhilfe zum Sport. Viele Eltern streben fiir ihren Nachwuchs eine hohere Schulbildung an. Manchmal ist das
Familienklima durch einen autoritdren Erziehungsstil und durch Sanktionen gekennzeichnet, das wirkt
schulangstférdernd. Oft wird die Anerkennung und Wertschatzung der Eltern von Schulleistungen abhangig
gemacht. Kinder wollen die Forderung der Eltern, gute Noten zu erzielen, erfiillen. Es nicht zu schaffen, kann
Quelle der Angst sein. (Schertler, 2004, S. 790)

Laut Krowatschek und Domsch wirken sich vor allem zwei Erziehungsstile wesentlich auf Schulangst aus.
Zum einen ist dies der Gberbehiitende Erziehungsstil, bei dem die Eltern versuchen ihre Kinder in ,, Watte” zu
packen und ihnen jegliche Verantwortung abzunehmen. Das vermittelt den Kindern die Botschaft, dass sie gar
nichts alleine schaffen konnen. Sie entwickeln kein Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten und keine
Selbststandigkeit. Und zum anderen wirkt auch ein kritischer und fordernder Erziehungsstil schulangstférdernd.
Eltern schenken vorwiegend den Fehlern der Kinder Aufmerksamkeit. Der Blick liegt sozusagen nicht auf dem,
was sie gut kdnnen sondern auf dem, was das Kind noch nicht kann. (Krowatschek/Domsch, 2011, S. 54 f.)

Spannungen zwischen Vater und Mutter aber auch Konkurrenzkdmpfe mit Geschwistern erzeugen eine
Atmosphdare von Einschiichterung.

4.3 Schulklima und Lehrer

Schulangst wird héaufig durch den Fihrungsstil von Lehrerinnen und Lehrern ausgeldst, d.h. durch
geringschatziges, unfreundliches und ungeduldiges Verhalten. Lehrende, die streng fordernd und stark an den
Leistungen der Kinder interessiert sind und zugleich einen autoritdren Fihrungsstil praktizieren, haben mehr
dngstliche Schilerinnen und Schiiler als solche, die eine freundliche und verstandnisvolle Haltung einnehmen
und das Leistungsprinzip nicht so stark betonen. (Schenk-Danzinger, 2006, S. 238)

Das Verhalten der Lehrperson wird von jedem Schiiler und jeder Schiilerin anders wahrgenommen und
subjektiv bewertet. Das personliche Empfinden des Einzelnen spielt eine entscheidende Rolle. Autoritdres
Lehrerverhalten kann angstauslosend wirken. Die Kinder haben in einer solchen Unterrichtssituation auch nicht
die Moglichkeit sich selbst zu entwickeln. Eigeninitiative und Kooperation werden nicht gefordert und es
kommt zu einem gespannten und misstrauischen Verhaltnis zwischen Kindern und Lehrperson. Die
Lernmotivation ist nicht positiv besetzt, sondern liegt allein in der Angst vor Bedrohungen und Strafen. (Spandl,
1979, S. 67)
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Die Stimmung in der Schule und der Klasse wird als Ursprung von Schulangst zu wenig beachtet. Nicht nur das
Schulgebdude und der Klassenraum, vor allem sind es die Menschen, die den Raum beleben und Stimmung
erzeugen. Besonders aufgeladen wird die Atmosphare in Klassen, wenn Lehrerinnen oder Lehrer selbst unter
Angst leiden. Werden Kinder abgelehnt, ibergangen oder ungerecht behandelt, leiden auch ihre Leistungen
darunter. Das BloRstellen durch Lehrerinnen und Lehrer fiihrt ebenso zu Schulangst. (Schertler, 2004, S. 792)

4.4 Einsamkeit

Schulangst kann zu Riickzug und Einsamkeit fihren. Wer sich in der Klasse allein fihlt, geht nicht gerne zur
Schule und hat Angste vor der Schulsituation. Manche Kinder fiirchten die Pausen, weil sie keinen Kontakt zu
Mitschilerinnen und Mitschiilern haben. Eine Ausdrucksform von Schulangst kann sich in der sozialen Situation
zeigen — fehlende Freunde/Freundinnen in der Klassengemeinschaft. Auf dem Schulweg oder in der Klasse
erleben Kinder Mobbing, also konkrete Unterdriickung, Ausgrenzung, Erpressung oder koérperliche Gewalt.
Kinder mit solch realen Bedrohungserfahrungen haben nicht den Mut, ihre Angste anderen mitzuteilen. Sie
bleiben mit ihrer Angst allein. Sie schamen sich wegen ihrer Schwache und ihrer Opferrolle. Sie flrchten, die
Aggressionen zu verstarken, wenn sie sich an Lehrpersonen oder Eltern wenden. (Bar, 2010, S. 53 ff.)

4.5 Lern- und Priifungsbedingungen

In einer bedrohlichen Lernatmosphare kommen Angstentstehungsfaktoren zum Tragen. Viele Lehrerinnen und
Lehrer versuchen, den Stoff rasch durchzuarbeiten, denn das Lernpensum ist enorm hoch. Sie nehmen keine
Riicksicht auf die Kinder, die nicht schnell genug begreifen. Es bleibt keine Zeit fiir Fragen. Ubungs- und
Wiederholungphasen sind kurz, auf die Bedirfnisse der Schilerinnen und Schiiler wird nicht eingegangen.
Ebenso stellt die Konkurrenz unter den Kindern eine Belastung dar. Diese Uberforderungssituation bewirkt
Angst. (Schertler, 2004, S. 792)

In Schulklassen geht es auBer um Lernen auch um Leistung und Bewertung. Manche Lehrerinnen und
Lehrer entwerten oder beschiamen ihre Schiilerinnen und Schiiler haufig, wenn sie eigentlich nur eine
Rickmeldung tber deren Leistung geben sollen. Das fiihrt dazu, dass jede Moglichkeit blockiert ist, liberhaupt
noch Lernstoff aufzunehmen. (Bar, 2010, S. 36 ff.) Viele Lehrerinnen und Lehrer vergleichen stdndig die
Arbeiten der Schilerinnen und Schiiler und heizen so die Rivalitat in der Klasse an.

Prifungsangstlichkeit entsteht auch dann, wenn Eltern lhre Zuneigung und Liebe von guten Leistungen ihrer
Kinder abhangig machen. Oft erhalten diese nur Anerkennung und Wertschatzung ihrer
Erziehungsberechtigten, wenn sie gute Noten auf Prifungen und Schularbeiten erbringen. Kinder leiden unter
Angst vor Liebesentzug. (Beer, 2014, S. 818)

Fir Schilerinnen und Schiiler kdnnen Schularbeiten und Prifungen aus mehreren Griinden eine Bedrohung
darstellen. Der Beurteilung wird oft eine zu hohe Bedeutung zugemessen, und die Angst zu versagen tritt in
den Vordergrund. Auch die vorherrschende Beurteilungsform, die Ziffernbeurteilung, hat fiir viele Kinder einen
angstmachenden Charakter. (Kolm, 2004, S. 799)

Hopf (2014) meint, dass groBe Angst in Bezug auf Schule haufig durch Prifungen ausgel6st wird, aber auch
die Furcht vor schlechten Noten oder Sitzenbleiben ist enorm. In unserer Leistungsgesellschaft lassen sich
Prifungen nicht vermeiden, denn weiterfiihrende Schulen, die Wirtschaft und die Gesellschaft fordern
vergleichbare Ergebnisse/Noten. Priifungsidngste sind zunichst reale Angste, sie haben ja ihren Sinn, denn sie
zwingen die Kinder zur griindlichen Vorbereitung, und kurzzeitiger Stress kann das Leistungsvermogen starken.
Manchmal aber gehen die aufkommenden Angste weit liber normale Befiirchtungen hinaus. (Hopf, 2014, S. 56)

5. Symptomatik und Folgen

Erkrankungen kénnen ein Zeichen von Schulangst sein, vor allem, wenn sie vor Stresssituationen auftauchen.
Kinder miissen sich angstmachenden Umstdnden stellen, die sie nicht bewiéltigen kdnnen. Die Symptome
treten meist am Abend, in der Nacht, am Morgen oder wahrend der Schulzeit auf und lassen nach dem
Schulbesuch oder wenn das Kind nicht zur Schule gehen muss wieder nach. Die Symptome zeigen sich sowohl
im korperlichen als auch im psychischen Bereich in unterschiedlicher Starke. Verhaltensdanderungen, die sich im
ersten Moment nicht erklaren lassen, konnen auftreten. (Schertler, 2004, S. 793)
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Mogliche Anzeichen fir Schulangst:

. Magenschmerzen, Ubelkeit und Erbrechen
*  Andauernde Miidigkeit und Erschopfung

*  Schlafstoérungen, Angsttraume

*  Kopfschmerzen

Manche Kinder klagen in diesem Zusammenhang tGber Hautprobleme oder Jucken. Sie versuchen durch Kratzen
das Problem aufzulésen. (Bar, 2010, S. 17 und S. 24)

Aber auch Stottern kann auftreten, wenn das Kind vom Lehrer aufgerufen wird. Zittern, SchweiBausbriiche
oder Nervositdt begleiten die Angst. Manche Kinder werden im Schulalter wieder Bettndsser. Nagelkauen,
Aggressionen, Depressionen oder Trédeln vor der Schule sind zu beobachten. (Schertler, 2004, S. 793 ff.)

Auf Grund der Angst kann es zu kindlichen Fehlentwicklungen und Verhaltensstérungen kommen. Doch
jedes Kind zeigt seine Angst auf eine andere Art und Weise. Manche werden passiv, ziehen sich zuriick und sind
lustlos. Andere wiederum zeigen aggressive Verhaltensweisen. Sie storen zum Beispiel den Unterricht oder sind
frech. Aggressionen sind sehr haufig bei schuldngstlichen Kindern beobachtbar. Sie versuchen ihre innere
Spannung durch aggressives Verhalten zu kompensieren. Aggressionen sind sozusagen eine
Verteidigungshaltung gegen gewisse Enttduschungserlebnisse. Auch Verhaltensdnderungen oder ein
zwanghaftes Verhalten kénnen oftmals beobachtet werden. Hinter dem ,Klassenkasperl” oder dem ,bésen
Jungen” stecken oftmals Kinder mit innerer Unsicherheit und Angst. Dieses auffallige Verhalten soll
Unsicherheit, Minderwertigkeitsgefiihle und auch Angste verdecken. (Spandl, 1979, S. 27 f.)

6. Angstbewadltigung
6.1 Interesse und Achtsamkeit

Die Eltern spielen bei der Angstbewidltigung eine sehr wichtige Rolle. Wenn sie Auffalligkeiten, die im
Zusammenhang mit der Schule stehen kénnten, an ihrem Kind bemerken, missen sie diese auch ernst
nehmen. Dem Kind die Angst auszureden, es zu trosten oder tadeln ist kein Ausweg. Eltern sollten versuchen,
sich in das Kind hineinzuversetzen, um die Geflihle besser verstehen und auch teilen zu kénnen. Genau
hinschauen bedeutet, sich fir Kinder zu interessieren. Nicht nur ihre Noten oder Hausaufgaben, sondern auch
ihr Fihlen, ihre Stimmungen, ihre Sorgen beobachten und erkennen, was sie beunruhigt. Es heiflt auch nicht
nur auf ihre Worte zu achten, sondern auch auf ihre Kérpersprache und ihren seelischen Zustand. Es genigt
nicht zu hoffen, dass sich Probleme mit der Zeit selber I6sen, sondern bei deren Bewiltigung Unterstiitzung
anbieten — das betrifft Eltern, Lehrerinnen und Lehrer. (Bér, 2010, S. 71)

Die Kinder sollten in angstfreien Situationen Uber ihre Angste sprechen. Gesprache kdnnen viel bewirken
und brauchen geniigend Zeit und Geduld. Dies kann auch im Spiel passieren. Besonders eignen sich dafir
Rollenspiele oder bei kleineren Kindern auch Handpuppen. Diese durchleben stellvertretend flr das Kind
schwierige und teilweise auch angstbesetzte Situationen. Lob und Zuspruch der Eltern sind von groRer
Bedeutung und die Verdeutlichung, dass Zuneigung nicht von Schulschwierigkeiten abhangt. (Makowski, 2003,
S. 34)

6.2 Druck vermindern

Gesammelte Erfahrungen der Verfasserin von Eltern, Lehrerinnen und Lehrern ergaben Folgendes: Kinder
brauchen Vorgaben, Regeln und Begleitung, aber immer so, dass sie ihren eigenen Weg gehen kénnen. Es ist
auch wichtig, dem Kind gentligend auBerschulische Aktivitaten anzubieten. Freizeitaktivitdten in den Bereichen
Sport, Musik, Kunst oder auch einfach nur mit Freunden/Freundinnen treffen, schaffen einen Ausgleich und
eine gewisse Distanz zur Schule und helfen dem Kind, Selbstwertgefiihl zu entwickeln und aufzubauen.

Aber Kinder missen nicht die unerfiillten Trdume (hoherer Schulabschluss, viele Hobbies...) der Eltern
verwirklichen. Eltern, Lehrerinnen und Lehrer sollen Interesse am Schulerfolg haben, aber die Kinder auch
erfahren lassen, dass nicht alles Gliick von einer Note abhdngt. Um Druck zu vermindern, brauchen Kinder
lernfreie Zonen zum Spielen und Entfalten. Sie sind keine Lernmaschinen und brauchen Raum und Zeit firs
Ausprobieren, flr die Entdeckung der Welt. Sie lernen am meisten Uber Vorbilder und durch Spielen. Die
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Zuwendung der Eltern darf nicht von Schulleistungen abhadngig gemacht werden. Gerade bei Leistungsversagen
muss sich ein Kind von den Eltern verstanden und geliebt fihlen. (Schertler, 2004, S. 790 und Bér, 2010, S. 73 f.)

6.3 Dasein

Egal ob Eltern, Lehrerinnen oder Lehrer, sie sollten fiir das Kind ganz besonders und zuverlassig da sein und ein
Ansprechpartner/eine Ansprechpartnerin fiir seine Angst sein. Das Kind soll sich auf die Bezugspersonen
verlassen konnen. Wichtig ist es, Mut zuzusprechen oder kleine Wiinsche zu erfiillen. Ganz besonders braucht
das Kind seine Eltern, die es unterstiitzen und an der Hand nehmen. Gemeinsam lassen sich schwierige
Situationen besser meistern. Angst kommt nicht einfach so, sondern erzahlt etwas, deshalb ist es wichtig, dem
Kind zuzuhéren. Wichtig ist herauszufinden, was sich hinter der Angst verbirgt. Wird das Kind in der Schule
bedroht, muss mit ihm in die Schule gegangen werden, damit eine Grenze gezogen wird. Das Kind muss durch
Lehrerinnen, Lehrer und durch die Familie Hilfe erfahren. (http://gesund.co.at/schulangst-kinder-jugendliche-
12600/ und Bér, 2010, S. 110 ff.) Kinder mit Schulangst brauchen schnelle Hilfe, damit sich die Angst nicht in
ihnen festsetzt.

6.4 Hilfe bei Mobbing

Ausgrenzung und Mobbing machen Kinder hilflos. Mobbing beginnt dann, wenn sich Mitschilerinnen und
Mitschiiler zusammenschlieBen, um ein Kind auszugrenzen und zu beschdmen, und der/die Betroffene keine
Chance bekommt, sich zu wehren. Mobbing muss offen benannt und beredet werden, im Elternhaus und in der
Schule. Diese Kinder brauchen offentliche Unterstlitzung. Das erste Ziel ist der Schutz der Opfer. An Schulen
mussen deshalb eindeutige Regeln existieren, auf deren Einhaltung geachtet werden muss. Die Tater/innen
miissen mit diesen Regeln konfrontiert werden. Strafen, im Sinne von Wiedergutmachungen, missen zeitnah
erfolgen, damit sie Wirkung zeigen. Betroffene Kinder sollen sich Verbilindete suchen unter den Erwachsenen
oder anderen Kindern der Klasse. In besonders festgefahrenen Situationen kann ein Schulwechsel sinnvoll sein.
(B&r, 2010. S. 77 f.)

6.5 Hilfe durch Lehrerinnen und Lehrer

Schularbeiten und Prifungen und deren Beurteilung stellen fir Schiler und Schiilerinnen haufig eine
Bedrohung dar. Es ist in der Hand der Lehrerinnen und Lehrer, diese Angst zu verringern. Es ist wichtig, dass die
Transparenz der Beurteilungskriterien gegeben sein muss und die Bewertung fair nach Leistung und nicht nach
persénlichem Empfinden der Person gegeniber erfolgen muss. (Reisinger, 2004, S. 808) Kontinuierliche
kleinere Leistungsnachweise anstatt seltener aber ungleich bedeutender Prifungen wiirden zu weniger
angstlichen Schulkindern fiihren und das Schulsystem konnte dadurch verbessert werden. (Spandl, 1979, S. 64)

Rivalitdt und Konkurrenz statt Kooperation unter Schiilerinnen und Schiilern wirken sich ebenfalls negativ
auf die Befindlichkeiten der Kinder aus. (Reisinger, 2004, S. 809) Hier ist besonders das padagogische Gespir
der Lehrperson gefragt, um den Kindern zu helfen, ihren Platz in der Klassengemeinschaft zu finden und um das
negative Selbstbild zu verbessern. (Schertler, 2004, S. 792)

Lehrpersonen kénnen weiters zum Wohlbefinden der Kinder in der Schule beitragen, indem sie das
Klassenzimmer einladend und offen ausstatten. Leseecken, verschiedene Sitzmdglichkeiten, Regale mit
unterschiedlichen Unterrichtsmaterialien etc. tragen wesentlich dazu bei, ob sich die Schiilerinnen und Schiler
in der Klasse wohlfiihlen. Gegenseitiger Respekt muss vorherrschen und die Kinder missen das Gefiihl haben,
dass sie ernst genommen werden. Regeln fiir einen respektvollen Umgang werden miteinander aufgestellt.
Individualisierung und Differenzierung sind unumganglich, damit Erfolgserlebnisse ermdglicht werden.
(Melfsen/Walitza, 2013, S. 110 f.)

7. Lehrerangste

Winkel (1980) beschreibt wie folgt: Erfolgreiche Lehrpersonen sind tlichtig, gerecht, streng, geschickt etc. Mit
ihrem Auftreten werden Uberlegenheit, Wiirde, Unbestechlichkeit und Autoritit verbunden. Kurz: Lehrerinnen
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und Lehrer haben keine Angst! Oder besser gesagt: Sie haben keine Angst zu haben. Mit dem ,,dngstlichen
Lehrer” wird die versagende Lehrperson verbunden, die ihren Beruf verfehlt hat, Uberfordert ist, eine
Erholungskur benétigt, vielleicht eine spezielle Weiterbildung braucht. Wer dennoch Angstlichkeit in der Schule
zeigt, wird auf versteckte Weise bestraft: Die Kolleginnen und Kollegen schneiden und etikettieren sie, die
Schiilerinnen und Schiler interpretieren ihre Menschlichkeit als Schwéache; die Eltern pochen auf mehr
Leistung. Bei  Lehrerdngsten handelt es sich um einen sehr persénlichen Bereich.
(https://markusmaerkl.files.wordpress.com/2008/11/zusammenfassung-lehrerangste.pdf)

Weitere Angste werden bei Lehrpersonen durch Unterrichtsvisiten und -beurteilungen ausgeldst, bestehen
aber auch vor der Kritik der Kollegen und Kolleginnen. Sie wollen auch einerseits den Anforderungen der Eltern
gerecht werden, andererseits ist es ihnen aber haufig nicht méglich, diese zu erfiillen. (Spandl, 1979, S. 69)

Tamara Katschnig (2004) verweist auf verschiedene Griinde, weshalb es bei Lehrpersonen zu Angsten
kommen kann. ,Lehrer haben umfassende Aufgaben (Wissensvermittler, Pddagoge, Richter, Psychologe und
Berater) und leiden hdufig an dem Gefiihl des ,Nie-Fertig-Seins“. Viele Schiilerinnen und Schiiler zeigen eine
starke Abwehrhaltung und die Unterrichtenden sind einem starken Zeitdruck ausgesetzt. Weiter erhalten
Lehrerinnen und Lehrer selten Riickmeldungen iiber ihre Leistungen, weshalb es nicht selten zur
Selbstiiberforderung kommt“ (https://markusmaerkl.files.wordpress.com/2008/11/zusammenfassung-
lehrerangste.pdf zitiert nach Katschnig, 2004).

Das Ansehen der Lehrerinnen und Lehrer in der Offentlichkeit nimmt immer mehr ab. Die gesellschaftlichen
Erwartungen und die Forderungen der Eltern, Direktoren/Direktorinnen und Behdrden kénnen ziemlich
driickend sein. Dazu kommt, dass viele Menschen in den Lehrpersonen lediglich , Halbtagsjobber” sehen, die
ein gutes Leben haben, ohne sich im Beruf zu (beranstrengen. Die Diskrepanz zwischen den offiziellen
Beteuerungen, wie wertvoll ihre Arbeit doch sei, und dem Mangel aus dieser Wertschatzung bedrickt viele
Pidagogen/Pidagoginnen. Sie werden von Reform zu Reform gehetzt, missen administrative Arbeiten
erledigen, arbeiten Lehrpldane ab etc. Sie richten ihre Aufmerksamkeit hdufig auf das, was nicht klappt und
sehen nicht, was gut lauft. (Schultz, 2012, S. 90 ff.)

Mobbing ist im Lehrberuf immer wieder anzutreffen und |6st grofe Angst bei den Betroffenen aus. Es
bedeutet eine Minderung der Berufs- und Lebensqualitdat. Um Mobbing moglichst friih zu vermeiden, gilt es mit
Konflikten offen und sachlich umzugehen und diese rasch zu bereinigen. Mobbinghandlungen kénnen sein:

*  Von Kolleginnen und Kollegen nicht akzeptiert zu werden
*  Die Unterrichtsarbeit wird herabgewiirdigt
¢  Der Ruf wird bewusst geschadigt
*  Ausgeschlossen sein
e Ubergriffe der Schulleitung gegen unterstellte Lehrerinnen und Lehrer
*  Zuteilung zusatzlicher Arbeit
*  Die Lehrperson wird nicht gegriiRt
*  Telefonterror im hauslichen Bereich
(Solic, 2004, S. 875 ff.)

8 Angste der Eltern

Schuleintritt, Schullbertritt und Schulbesuch im Allgemeinen stellen bei Eltern eine Herausforderung dar.
Unsicherheiten, Probleme und Angste belasten sie. Meister-Wolf (2004) erhob in empirischen Untersuchungen
Elterndngste —im Folgenden ein Auszug daraus:

e Ubertritt vom Kindergarten in die Volksschule
. Ubertritt von der Volksschule in die Sekundarstufe 1

Sorge, dass

¢ das Kind keine Freunde findet

*  esausgelacht wird

¢ die Lehrer nicht den Erwartungen entsprechen
¢ der Lehrer das Kind ungerecht behandelt

* andere Kinder ihr Kind negativ beeinflussen

¢ dasKind ein AulRenseiter wird
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* sich das Kind in der Klasse nicht wohl fiihlen wird
. die Lehrerinnen und Lehrer das Kind tiberfordern werden
. das Kind schlechte Noten haben wird

(Meister-Wolf, 2004, S. 891 ff.)

Die Schiler/innen-Eltern-Lehrer/innen-Kooperation ist notwendig, um neue Wege in Richtung einer
Verringerung der Elternangst in Bezug auf Schule zu erreichen. Wichtig ist die Information der Eltern und
Kommunikation, um Unklarheiten zu beseitigen. Elternabende kdénnen dazu beitragen die Interessen und
Intentionen kennen zu lernen. , Tage der offenen Tir” minimieren Unsicherheiten (a.a.0., S. 891 ff.).

9 Conclusio

Die Lebensbedingungen von Kindern sollten so sein, dass Schulangst gar nicht entsteht. Die Personlichkeit des
Kindes soll gefordert werden. Eltern sollten Begabungen und Fertigkeiten ihrer Kinder richtig einschdtzen und
nicht Unmégliches verlangen. Sie sollen ihre Kinder beim Aufwachsen begleiten, und diese missen nicht die
Vorstellungen der Eltern verwirklichen. Kindern soll gezeigt werden, wie Angst bewiltigt werden kann. Ein
selbstbewusstes Kind setzt sich in der Schule und im Leben gut durch.

Lehrerinnen und Lehrer sind fir Kinder wichtige Personen. Sie sollen den Kindern als engagierte und
einfihlsame Personen in Erinnerung bleiben. Sie sollen auch das Ansehen und die Autoritdt, die ihnen
zustehen, bekommen.

Gute Momente in einem Schiilerleben sind jene, in denen Kinder schaffen, was sie sich vorgenommen
haben. Dafiir braucht es Hilfe und Beistand, ebenso wie Vertrauen und Freiraum von Lehrerinnen, Lehrern und
Eltern.
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